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Studieninstitut fiir
kommunale Verwaltung
Siidsachsen

Gesprachsfihrung mit Auszubildenden

Die Teilnehmer/-innen verstehen das Verhalten von Jugendlichen in der
besonderen Situation ,Ausbildungszeit” besser. Sie kdbnnen Gesprache
mit Auszubildenden zielorientierter und motivierend fihren und werden

somit sicherer in der situativen Gesprachsfuhrung.

Themen

Das Verhalten von Jugendlichen
- Motive und Bedurfnisse des/der Auszubildenden und ihr Einfluss auf
dessen/deren Verhalten in der Ausbildung
- Frustration von Bedurfnissen und ihre Auswirkungen
- Verhalten als Reaktion auf verschiedene Ausbildungsstile

Grundlagen Gespréachsfuhrung
- Anlasse fur besondere Gespréache
- Dialogformen zwischen Ausbilder/-innen und Auszubildenden
unterscheiden und gezielt anwenden: z. B. Einfihrungs-, Zwischen-,
Kritikgesprach, Lehr-,Beratungs- oder Beurteilungsgesprach
- Gesprache zwischen Ausbilder/-innen und Auszubildenden:
vorbereiten, durchfiihren und nachbereiten

Gesprache fithren
- Anhand von Fallbeispielen gemeinsames Erarbeiten von
Gesprachsziel, -strategie und -konzept
- Gesprachskonzepte umsetzen - Gesprachsfuhrung tiben
- Schwierige Gesprachssituationen positiv gestalten

Ausbilder/-innen und Auszubildende

Teilnehmerstruktur

ausbildende Fachkréafte;
Mitarbeiter/-innen, die an der
Ausbildung mitwirken, ohne
Ausbilder zu sein; Betreuer/-innen
von Praktikanten

Dozent/-in

Andreas Stein

Seminardaten

Seminarnummer
150.160/21-01

Termin
08.03.2021 bis 09.03.2021

Anmeldeschluss
15.02.2021

Entgelt

Zweckverbandsmitglieder
267,00 €

Nichtmitglieder
294,00 €
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